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12. Was machen Sie bei uns im Skigebiet? (Mehrfachnennungen möglich)�  
 Skifahren
 Snowboarden
 Snowpark

 Freeriden
 Spazieren gehen/(Winter-)Wandern
 Keine sportlichen Aktivitäten

13. Wer begleitet Sie bei den vorher genannten Aktivitäten? (Mehrfachnennungen möglich)
 Bin alleine
 Partner/in

 Eltern 
 Reisegruppe (Verein, Club)

 Kind/er unter 14 Jahren
 Jugendliche/r 14-18 Jahre

 Freunde 
 Sonstige

 Andere Familienangehörige (Kinder im Erwachsenenalter, Großeltern, Onkel etc.)

14. Wie würden Sie Ihr Können als Skifahrer/Snowboarder einschätzen?
 Anfänger
 Fortgeschrittener

 Guter Skifahrer/Snowboarder
 Profi

 Fahre nicht Ski/Snowboard

15. Anreise zum Skigebiet  J    K      L     k.A.                     

Anreise zum Skigebiet generell          

Beschilderung/Wegweiser          

Parkplätze (Organisation/Anzahl)          

Skibus          

Mitarbeiter (Parkplatz/Skibus)          

16. Kassenbereich  J    K      L     k.A.                     

Kassenbereich generell          

Erreichbarkeit/Zugänglichkeit          

Wartezeiten          

Information/Beschilderung          

Mitarbeiter (Kasse/Info etc.)          

17. Skipassangebot  J    K      L     k.A.                     

Skipassangebot generell          

Übersichtlichkeit/Verständlichkeit          

Verfügbarkeit eines passenden Skipasses          

Preis-Leistungsverhältnis - Skipass          

8. Welche Art von Skipass verwenden Sie in unserem Skigebiet? 
 2 oder 3 Stundenkarte
 Vormittagskarte bis 12.30 Uhr
 Tageskarte ab 10 Uhr 
 Tageskarte ab 11 Uhr
 Tageskarte ab 12 Uhr
 Tageskarte ab 13 Uhr 

 Tageskarte ab 14 Uhr
 Tageskarte ab 15 Uhr
 Tageskarte
 Mehrtagesskipass für  ..... Tage
 Saisonskipass/Jahreskarte
 Sonstige

Nur Urlaubsgäste mit Stunden-, Halbtages- oder Tageskarte:
8 a. Warum haben Sie sich gegen einen Mehrtagesskipass entschieden?

.........................................................................................................................................

Alle Gäste:
9. Welche Eigenschaften passen auf unser Skigebiet? (Mehrfachnennungen möglich)
 unterhaltsam
 familienfreundlich
 modern
 teuer
 anspruchsvoll
 einzigartig

 erholsam
 sympathisch
 exklusiv
 gastfreundlich
 genussvoll
 erlebnisreich

 urig
 gemütlich
 abwechslungsreich
 trendig
 überlaufen
 romantisch

10. Warum haben Sie sich für unser Skigebiet entschieden?
(Bitte nur entscheidende Punkte bei Ihrer Wahl des Skigebietes ankreuzen!)
 Größe des Skigebietes
 Modernität/Komfort der Liftanlagen
 Gesamtpackage/Pauschalangebot
 Geringe Wartezeiten
 Schneeverhältnisse
 Schneesicherheit 
 Skipisten  
 Hotel/Unterkunft 
 Après Ski
 Talabfahrt(en)

 Landschaft/Panorama
 Snowpark
 Angebot des Ortes
 Bekanntheit/Ruf des Ortes
 Freundlichkeit der Mitarbeiter
 Erreichbarkeit
 Skipasspreis
 Familienfreundlichkeit/Kinderangebot
 Hütten/Restaurants
 Freeride-Möglichkeiten

11. Motive Ihres Aufenthaltes in unserem Skigebiet  J    K     L     k.A.                     

Sport, Herausforderung, Aktivitäten           

Zeit mit Familie/Bekannten           

Erholung, Entspannung, Ruhe           

Spaß, Vergnügen           

Natur, Landschaft, Berge           
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Bitte beurteilen Sie folgende Leistungsbestandteile anhand der vorliegenden Skala
1 = äußerst begeisternd, 6 = eher enttäuschend, k.A. = keine Angabe 

 14,9cm 14,6cmFalz Falz14,9cm

18. Seilbahnen & Lifte  J    K      L     k.A.                     

Seilbahnen & Lifte generell          

Zugang (Anstellbereich, Drehkreuz)          

Wartezeiten          

Komfort/Modernität          

Ein- und Ausstiegskomfort          

Mitarbeiter (Liftwarte etc.)          

19. Skigebiet  J    K      L     k.A.                     

Skigebiet generell          

Pistenvielfalt          

Schwierigkeitsgrad          

Größe des Skigebietes          

Alternativangebote (Winterwandern, Rodeln, etc.)          

20. Pisten  J    K      L     k.A.                     

Pisten generell          

Beschilderung/Orientierung im Skigebiet          

Pistenpräparierung          

Schneeverhältnisse (Menge, Beschaffenheit)          

Sicherheit          

Verfügbarer Platz auf der Piste          

Zusatzangebote (Flutlichtanlagen, Nachtpisten,  
Snowparks, Zeitmessstrecken, Kinderangebote etc.)

         

21. Services/Dienstleistungen  J    K      L     k.A.                     

Services/Dienstleistungen generell          

Skischule(n)          

Verleih & Service (Ski, Snowboard, Sportgeräte)          

Skidepot          

Angebote für Kinder/Kinderbetreuung          

Bitte bewerten Sie die folgenden Motive ihrer Wichtigkeit nach
1 = wichtig, 4 = unwichtig, k.A. = keine Angabe 


